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№ Тематические блоки
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тематиче
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Часы
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5 семестр
1. Введение в психологию конфликта и конфликтологию.1

Конфликтология как наука. Социология конфликта.2 Психология
конфликта. Значение и функции конфликта в жизни людей.2
Часть 1.

2

Введение в конфликтологию1. Основные зарубежные и
отечественные подходы к изучению конфликта.2 Часть 2. 2

2. Общая характеристика конфликта1. Конструктивные и
деструктивные проявления конфликта. Формулы конфликта.2
Часть 1.

ПП
2

Общая характеристика конфликта1. Причины конфликтов и
конфликтогены. Основные причины конфликтов в организации.2
Часть 2.

ПП
2

Общая характеристика конфликта1. Внутриличностный
конфликт, возможные пути его преодоления. Межличностные
конфликты, межгрупповые конфликты.2Часть 3.

ПП
2

3

Динамика развития конфликта1. Возникновение и осознание
объективной конфликтной ситуации.2 Часть 1.

ПП 2
Динамика развития конфликта1. Протекание конфликта, переход
к конфликтному поведению.2 Часть 2.

ПП 2
Динамика развития конфликта1. Завершение конфликта.
Критерии разрешенности конфликта.2 Часть 3.

ПП 2

4

Стратегии поведения в конфликтной ситуации1. Сетка Томаса и
Киллмена. Стратегии и тактики поведения в конфликте:
избегание, уступка, конфронтация, компромисс и
сотрудничество.2 Часть 1.

ПП
2

Стратегии поведения в конфликтной ситуации1. Стратегии и
тактики поведения в конфликте: избегание, уступка,
конфронтация, компромисс и сотрудничество. Психодиагностика
поведения в конфликтной ситуации.2 Часть 2.

ПП
2

Стратегии поведения в конфликтной ситуации1Психодиагностика 2



поведения в конфликтной ситуации.2 Часть 3.
Стратегии поведения в конфликтной ситуации1. Анализ
специфики конфликтов в клинической психологии.2 Часть 4.

ПП 2

5

Управление конфликтом1. Методы профилактики конфликтов в
организации. Профилактика конфликтов в профессиональной
деятельности клинического психолога2Часть 1.

2

Управление конфликтом1. Алгоритм действий по разрешению
конфликта. Ведение переговоров в конфликтной ситуации.2Часть
2.

ПП

Управление конфликтом1. Приемы урегулирования и разрешения
конфликта. Улаживание конфликта при помощи
административных способов воздействия в профессиональной
деятельности2Часть 3.

ПП
2

Управление конфликтом1. Тактики переговоров в конфликтной
ситуации. Техники и приемы эмоциональной саморегуляции в
конфликтных и стрессовых ситуациях 2Часть 4.

ПП
2

Конфликты, обусловленные возрастными особенностями.1
Соотношение деструктивной и конструктивной функций
межпоколенческого конфликта. Условия, при которых
столкновение ценностей разных поколений превращается в
ресурс для семейного развития, а не в причину разрыва
отношений. Неосознаваемые психологические защиты (проекция,
отрицание, рационализация) как типичные провокаторы
конфликтов в пожилом возрасте. Возможности и границы
экологичного взаимодействия близких с этими механизмами.
Практические техники самопомощи и профилактики конфликтов
для людей старшего возраста. Преодоление ригидности, развитие
рефлексии и освоение приёмов эмоциональной саморегуляции.
Конфликт «трёх реальностей» в позднем возрасте. Интеграция
прошлого опыта, настоящего положения и неопределённого
будущего для обретения новой гармоничной идентичности и
снижения внутренней напряжённости.
Профессиональная и личная ответственность специалистов и
родственников при работе с «трудным» поведением пожилого
человека. Поиск баланса между уважением автономии личности
и необходимостью устанавливать охранительные границы при
деструктивных паттернах.2

ПП

2

Промежуточная аттестация 2
Итого 36

1 – тема
2 – сущностное содержание
3 - ПП (практическая подготовка)
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